GWARANCJA NS BIKES

1.

10.

7ANNA, producent marki NS Bikes udziela gwaranciji na swoje komponenty na okres
jednego roku lat. Gwarancjg objete sg wady fabryczne i materiatowe. Dodatkowo
udzielana jest roczna gwarancja Crash Replacement.

W razie wystgpienia defektu, nabywca ma obowigzek zaprzesta¢ uzytkowania
produktu i zgtosi¢ wade sprzedawcy w terminie 14 dni od jej wystgpienia. Uzywanie
wadliwego produktu powoduje utrate gwarancji i moze doprowadzi¢ do dalszych
uszkodzen, a takze niesie ryzyko wypadku i uszkodzenia ciata lub $mierci.

Okres gwarancji rozpoczyna sie z dniem zakupu produktu przez nabywce. Zakup
musi by¢ udokumentowany paragonem w przypadku wszystkich czesci oraz kartg
gwarancyjng potwierdzong przez sprzedawce w przypadku ram. Karta gwarancyjna
powinna zawiera¢: date sprzedazy, numer ramy, nazwisko i adres nabywcy oraz
dane sprzedawcy.

Gwarancja udzielana jest jedynie pierwszemu wtascicielowi i prawa z niej wynikajgce
nie mogg by¢ przekazane innej osobie.

Reklamacje powinny by¢ zgtaszane sprzedawcy, u ktérego produkt zostat zakupiony.

Gwarancja jest wazna jedynie w przypadku kupna produkiu w autoryzowanym
punkcie sprzedazy, gdzie zostat on odpowiednio zamontowany do roweru i
przygotowany do jazdy.

Gwarancja nie obejmuje:
- kosztéw serwisu zwigzanych z wymiang czesci
- farby i naklejek
- uszkodzen zwigzanych z nadmiernymi obcigzeniami wystepujacymi w trakcie
ekstremalnego uzytkowania oraz wynikajgcych z niewtasciwej techniki jazdy.

Gwarancja traci waznos¢ jesli:
- karta gwarancyjna jest niekompletna lub wypetniona niewfasciwie,
- nabywca zmodyfikowat rower w jakikolwiek sposab,
- uszkodzenie powstato w wyniku zamontowania dodatkowych czesci w sposéb

niewtasciwy,

- rower byt uzywany, konserwowany lub naprawiany niezgodnie z zaleceniami
producenta,

- rower zostat sprzedany w stanie niezmontowanym lub jako zmontowany
czesciowo,

- rower zostat przekazany osobie trzecie;.

Wskazdéwki odnos$nie postepowania w przypadku reklamacji zostang dostarczone
przez dystrybutora wiasciwego dla regionu, w ktérym rower zostat kupiony.

Gwarancja Crash Replacement Program ma zastosowanie w przypadku uszkodzenia
Produktu z winy uzytkownika. Gwarancja ta, w takich przypadkach, daje mozliwos¢
wymiany produktu na nowy za 50% ceny sugerowanej na dany produkt w momencie
kiedy zostat wprowadzony na rynek. Wymianie Crash Replacement nie podlegajg
uszkodzenia nie powstate w trakcie jazdy (np uszkodzenia powstate w transporcie).
Program ten obowigzuje przez okres roku od daty zakupu Produktu, i uzytkownik
moze z niego skorzystac tylko raz na dany produkt. Gwarant zastrzega sobie prawo
do odméwienia wymiany na warunkach ,Crash replacement” jesli uzna to za



stosowne. Gwarancja Crash Replacement nie obejmuje kompletnych roweréw ani
czesci w tych rowerach oprécz komponentéw wiasnych NS Bikes.

DOWOD SPRZEDAZY — KARTA GWARANCYJNA
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Oswiadczam, ze zapoznatem sie ze specyfikacjg roweru (moze ona nieznacznie roznic sie
od podawanej przez dystrybutora)
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